
インターネット回線
コンシェルジュ
・インターネット回線・プロバイダ選び相談



インターネット回線コンシェルジュとは？

インターネット回線契約に関するお悩み解決から
契約のサポートまで担当する電話サポートサービス

最適な回線業者やプロバイダを
見つけるお手伝いをしてくれる

価格、エリア、速度、キャンペーンなど気になる点が多い

回線業者がたくさんあり契約内容も複雑



疑問や問題が解決できる

「 こういった疑問や問題を解決できる 」

それぞれの状況や環境に応じて
最適な回線契約ができるようにサポートしてくれる

インターネット回線業者と
プロバイダってそもそも何？疑問

インターネット回線や
プロバイダによってそんなに違うの？

問題



サービスご提供の流れ

①お問い合わせ
電話またはフォーム

②最適な回線事業者の
ご紹介

③プランの
ご提案・見積もり

④ご契約
⑤施工・インターネット
開通
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